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ARENDUSEKSPERDI AMETIJUHEND

1. ULDOSA
Struktuuriiiksuse nimetus arendusosakonna ennetuse ja siiliteomenetluse biiroo

stiliteomenetluse grupp

Kelkele allub stititecomenetluse grupi juhile
Alluvad puuduvad
Tootingimuste erisused puuduvad

2. TEENISTUSKOHA EESMARK

Politsei- ja Pirivalveametis (edaspidi PPA) isikute otsimise teenuse protsesside -elluvimise,
arendamise ja planeerimise tagamine. Isikute otsimise teenusega seotud jérelevalve teostamise
tagamine kindlustamaks Oiguspédrase ja tulemuslku teenistusiilesannete tditmise. Isikute otsimise
teenusega seotud dokumentatsiooni, kontaktide olemasolu ja kéttesaadavuse ning automaatsete
teavituse protsesside tommimise tagamine. Infoslisteemi POLIS alamsiisteeri MISX seire
mooduli (edaspidi infovara) arendusiilesannete tiitmise tagamine.

3. TEENISTUSKOHA ULESANDED JA TULEMUSED
Teenistuskoha iilesanded Tulemuslikkuse moéotmise kriteeriumid/
Soovitud tulemus
3.1 Tagab isikute otsimise teenuse | — Teenuse  protsesside  toimimiseks  on
protsesside toimimise, arendusiilesannete arendused teostatud tulemuslikult,
taitmise: oOiguspdraselt ning on arendatud
— tagaotsitavate isikute asukoha jarjepidevalt sarnaste pohimdtete alusel;
tuvastamine;;
— teadmata kadunud isikute asukoha
tuvastamine;;
- tundmatute isikute tuvastamine;
tundmatute laipade tuvastamine;
3.2 osaleb isikute otsimise teenuse arendus- arendus- ja  planeerimistegevustes  on
ja planeerimistege vustes; tilesanded teostatud;
3.3 teostab jérelevalvet protsessi kontroll protsesside kasutajate  tegevuse
tegevusnduete ja juhiste tditmise (iile; seaduslikkuse ja otstarbekuse ile on
teostatud, vajadusel tehtud ettepanckud
teenuse t00-  ja  arendusiilesannete
korrigeerimiseks  vOi  tdiendava  ressursi
eraldamiseks;




3.4

osaleb teenuse protsesse ja infovara
puudutavate  sisemiste  regulatsioonide
viljatdotamises;

protsesside  ja  infovara  toimimiseks
vajalikud  sisemised  regulatsioonid  ja
juhendid on  vdlja  tootatud  ning
kehtestatud;

3.5

osaleb arendusettepanekuga seotud
materjalide ettevalmistamisel;

arendustoode taotlused on koostatud ja
esitatud;

3.6

ndustab ja juhendab isiku otsimise teenuse
protsessidega  seotud kiisimustes PPA
teenistujaid ja koostodpartnereid;

PPA teenistyjad ja koostdopartnerid on
saanud vastused ning probleemidele on
pakutud voimalikud lahendusvariandid;

3.7

selgitab vilja koolitusvajadused, planeerib

koolitused ja  vajadusel vib koolitused
labi;

PPA  koolituskavasse on  ettepanekud
esitatud ja vajadusel osaletud koolitamisel;

3.8

tdidab infovara peakasutaja iilesandeid;

infovara t60tab nduetekohaselt,
hooldusto6d on Iibi vidud kokkulepitud
ajal ja  teavituste  protsess  toimib,
arendustodd  on  kooskdlas  politsei
toOprotsessidega;

3.9

planeerib, arendab, koordineerib  ja
analiiisib infovara arendusvajadusi;

infovara arendamine toimib tulemuslikult,
Oiguspdraselt ning areneb jirjepidevalt
sarnaste pohimdtete alusel;

3.10

esitab ettepanekuid infovara puudutavate
oOigusaktide valjatootamiseks voi
muutmiseks, annab arvamusi
kooskolastamiseks ~ esitatud ~ Oigusaktide
eelndude kohta;

infovara  arendamiseks ja  toimimiseks
vajalikud ettepanckud ning arvamused on
esitatud;

3.11

selgitab  vilja teenuse omanikelt ja
tugiisikutelt — arendusvajadused ja kogub
kasutajatelt informatsiooni infovara vigade
kohta;

iilevaade infovara vigadest ja
arendusvajadustest on ajakohane;

3.12

korraldab infovara testimist ja osaleb
testimises,  vajaduse  korral koostab
testplaani  ja jilgib selle tditmist ning
edastab puudused tooteomanikule;

arendused ja veaparandused on testitud
ning vead edastatud tooteomanikule;

3.13

noustab kasutajaid infovara
eesmdrgipdrase ja korrektse kasutamise
0sas;

tugisikute  kaudu on antud  juhised
nfovara kasutamiseks;

3.14

vajadusel vib libi infovarade kasutajate
koolitusi;

kasutajad on koolitatud ja juhendatud;

3.15

planeerib infovara katkestusi ja annab
katkestuste Iabiviimiseks kooskolastusi;

nfovara katkestused hiirivad
Idppkasutajat ~ mmimaalselt.  Katkestused
on planeeritud ja kooskolastatud;

3.16

teeb koostood PPA teiste struktuuri-
tiksuste, riigiasutuste, ministeeriumide ja
koostddpartneritega;

koost60 aitab kaasa infovara arendamisele ja
PPA iilesannete tiitmisele;

3.17

osaleb ametkondade  vahelises  ja
rahvusvahelises koostoos;

koosto6  aitab kaasa PPA-le  pandud
iilesannete taitmisele, infovaras
rakendatakse teiste rikkide parimat praktikat;

3.18

vajadusel osaleb Oppustel, koolitustel ja
harjutustel, juhendamaks nfovara

osalemine Oppustel, koolitustel, harjutustel
ja stndmuse lahendamisel toimub vastavalt
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kasutamist; voimalustele;

3.19 vastab oma pddevuse pirres avaldustele, | — avaldustele, selgitustaotlustele, margu-
selgitustaotlustele, — mérgukirjadele  ning kirjadele ning teabenduetele on vastatud
teabenduetele. tahtaegselt ja nduetekohaselt.

4. KOHUSTUSED

Teenistuja on kohustatud:

4.1

4.2
43

4.4

4.5

4.6

4.7
4.8

4.9

4.10

4.11

5

tditma  Oiguspdraselt, sh  Oigeaegselt, tdpselt, kohusetundlkult, erapooletult ja
omakasupiiidmatult ametijuhendiga ja digusaktidega pandud teenistusiilesandeid;

kiituma vddrikalt nii teenistuses olles kui ka viljaspool teenistust;

kasutama PPA arvutitdokohta (sh siile- voi tahvelarvuti voi mobiiltelefon, infosiisteemid)
vastavalt kehtivale Politsei- ja Pirivalveameti infoturbekorrale;

vormistama oma teenistusiilesannete  tditmiseks  vajalkke dokumente objektiivsel,
korrektselt, seaduslikult, Oigeaegselt ning tagama informatsiooni Oigsuse sh sisestama
mfostisteemidesse vajalikud andmed nduetekohaselt ja Gigeaegselt;

tdiitma  teenistusiilesannete  tditmisel teatavaks saanud asutusesiseseks kasutamiseks
tunnistatud teabe tOootlemise ndudeid, sh jargima avaliku teabe seadusest ja isikuandmete
kaitse seadusest tulenevaid noudeid;

tagama tema kasutusse antud riigivara heaperemeheliku ja sihipdrase kasutamise ning
dokumentide korrasoleku ja sdilimise;

hiivitama teenistusiilesannete tditmise kiigus stililiselt pdhjustatud varalise kahju;

kinni pidama tdokorrast, tootervishom, tdoohutuse, sh tuleohutusnduetest, eetikakoodeksist
ning teistest teenistusiilesannete tditmist reguleerivatest Oigusaktidest ja juhistest;

osalema teenistusiilesannete asjatundlikuks tditmiseks ettendhtud koolitustel, treeningutel
ja dppepédevadel ja tdiendama oma ametialaseid teadmisi, oskusi ja voimeid;

sooritama positiivsele tulemusele katsed, arvestused, hindamised, atesteerimised, kui need
on ette nihtud;

tdiitma muid vahetu juhi poolt antud iihekordseid teenistusiilesandeid ning juhi korraldusel
asendama puuduvat teenistujat.

OIGUSED

Teenistujal on digus:

5.1
52

53

54

5.5

6.2
6.3

vordsele kohtlemisele ning turvalisele ja hoolivale tookeskkonnale;

saada teenistusiilesannete tditmiseks vajalikku nformatsiooni, andmeid, dokumente ning
kasutada selleks vajalikke andmekogusid, infosiisteeme ja teabeallikaid;

saada teenistusiilesannete tditmiseks vajalikke koolitusi, vahendeid, véljadpet vahendite
kasutamiseks ning tehnilist abi tdovahendite rikete korral;

keelduda  ebaseaduslike  korralduste tditmisest ja nduda korralduse kirjalikku
formuleerimist, kui korralduse tiitmine on teenistuja arvates Oigusvastane, on talle tervise
tottu vastundidustatud, eeldab sellist haridust ja tookogemust, teadmisi ja oskusi, mida ei
ole teenistyjalt ndutud;

esitada ettepanekuid ja arvamusi tookorralduse kiisimustes.

TEENISTUSKOHAL ESITATAVAD NOUDED

Haridus: politseiline korgharidus voi muu kdrgharidus ja politseiline
taiendusope.

Tookogemus: 2 aastat teenustega seotud valdkonna kogemust.

Juhtimisko gemus: pole ndutav.



6.4 Keelteoskus: vahemalt {ihe vodrkeele oskus Bl-tasemel ametialase sOnavara
valdamise ga.

6.5 Muu vaga hea politsei valdkonda reguleerivate odigusaktide tundmine,
teenistuskohustuste tditmiseks vajalike arvutiprogrammide
kasutamise oskus.

Hea analiiisivdoime, aus ja eetiline kéitumme, paindlikkus, hea
suhtlemisoskus  ja  koostoovdime, pingetaluvus, otsustus-  ja
vastutusvdime, tdpsus, jirjekindlus ja kohusetunne.

Kinnitan, et olen tutvunud kiesoleva ametijuhendiga ning kohustun jirgima selle noudeid
ja tingimusi.

/Allkirjastatud digitaalselt/



